
Monsieur Jean Paul HAPPART

61 Boulevard Napoléon

[Code Postal][Ville]

Tél. : 01.23.45.67.89

                                                                                                              Orange Service Clients Internet Orange

                                                                                                              TSA 10018

                                                                                                              59878 LILLE Cedex 9

                                                                                                              Paris, le 02/04/2025

Objet : Résiliation d’abonnement Orange Livebox / Fin d'engagement

Madame, Monsieur,

Par la présente, je vous informe de ma décision de résilier mon abonnement internet Orange incluant la Livebox et 

tous les services associés. En effet, la durée de mon engagement contractuel étant arrivée à expiration, je souhaite 

mettre fin à mon contrat à la date prévue.

Conformément aux conditions générales de vente de votre service, je suis en droit de résilier mon abonnement sans 

frais ni pénalités à la fin de la période d'engagement. Je vous prie donc de bien vouloir prendre acte de ma demande 

et de procéder à la résiliation effective de mon abonnement à compter du [date de fin d'engagement].

Je vous saurais gré de bien vouloir m'adresser une confirmation écrite de la prise en compte de ma demande ainsi 

que la date exacte de résiliation.

Je vous remercie par avance pour votre compréhension et espère que cette résiliation se déroulera dans les meilleurs 

délais.

Je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.

[votre nom et signature]

                                                                                                              Monsieur Jean Paul HAPPART

                                                                                                              Signature


